
Stand 13.09.19 Anleitung – iServ-Passwörter zurücksetzen 

 

1. Öffnen Sie iServ und wählen sie den Menüpunkt „Verwaltung“. 
 

 

2. Wählen Sie den Reiter „Benutzer“ aus. 
 

 

3. Geben Sie den Namen der Schülerin oder des Schülers ein und wählen 

sie „Filtern“. 
 

 



 

4. Klicken Sie auf den entsprechenden Account-Namen  

 

 

5. Wählen Sie den Reiter „Passwort setzen“  
 

 

6. Betätigen Sie schließlich den Button „Zurücksetzen“  
 

 

 

Sie erhalten einen roten sechsstelligen Zahlencode, welchen Sie dem 

Schüler oder der Schülerin mitteilen.  
 

Hinweis:  Oft haben SuS lediglich ihren Account-Namen (s. Punkt 4) falsch 

eingegeben. Teilen Sie diesen am besten ebenfalls noch einmal mit.   

 

 

 


