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FAQ Lehrerendgeräte (iPads) 
 
1. Wo finde ich eine detaillierte Anleitung, wie ich das iPad in Betrieb nehmen kann? 
Wir haben eine detaillierte Anleitung für euch erstellt, die beschreibt, wie man das iPad mit einer 
neuen privaten Apple-ID aktivieren kann. Siehe im Moodle-Kurs „Digitales Johanneum für Lehrende“. 
 
2. Muss ich bei der Inbetriebnahme eine Apple-ID angeben (entweder vorhanden oder neu 
erstellt), oder kann ich das iPad auch ohne die Angabe einer Apple-ID aktivieren? 
Alle drei Varianten sind möglich, es ergeben sich daraus aber unterschiedliche Folgen: 
 

 
 
 
3. Kann ich auch noch nachträglich eine Apple-ID anlegen oder die angegebene wieder ändern? 
Ja, das ist in der App „Einstellungen“ möglich. 
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4. Kann ich mich auch mit der Managed Apple-ID des Johanneums an den iPads des Lahn-Dill-
Kreises anmelden? 
Nein, diese Managed Apple-IDs sind nur für den Einsatz auf unseren eigenen Leihgeräten gedacht. 
 
5. Ich möchte einen Stift für das iPad kaufen. Worauf muss ich achten? 
Mit dem ausgelieferten Modell (iPad 2020 128 GB) ist der Apple Pencil 1. Generation kompatibel. 
 
6. Darf ich personenbezogene Schüler- und Elterndaten auf dem iPad verarbeiten und speichern? 
Unter welchen Bedingungen dies möglich ist und was eventuell beachtet werden muss, wird derzeit 
noch geklärt. 
 
7. Darf ich auch weiterhin mein privates mobiles Endgerät in der Schule und im Unterricht 
verwenden? 
Dies ist selbstverständlich möglich unter Beachtung der rechtlichen Vorgaben. 
 
8. Welche Apps darf ich auf das iPad laden? 
Prinzipiell dürfen laut Leihvertrag nur für den schulischen Einsatz bestimmte Apps geladen werden. 
 
9. Wer trägt die Kosten für kostenpflichtige Apps? 
Apss können nur geladen werden, wenn eine private Apple-ID angelegt wurde. Die entstehenden 
Kosten trägt somit der Besitzer der privaten Apple-ID. 
 
10. Darf ich das bereitgestellte iPad, auf dem ich personenbezogene Daten verarbeite, überall 
nutzen? 
Bei der Verarbeitung personenbezogener Daten nur in einem geschützten Arbeitsbereich (Schule, 
Dienstgebäude, genehmigter häuslicher Arbeitsplatz), KEINE NUTZUNG an öffentlichen Orten.  
(diese Maßgabe steht im Musterleihvertrag des HKM zu den LEG). 
 
11. An wen kann ich mich bei technischen Problemen mit dem iPad wenden? 
Zunächst ist der Lahn-Dill-Kreis für die iPads verantworlich, daher sollen die Nutzer bei technischen 
Fragen eine Mail mit einer möglichst detaillierten Fehlerbeschreibung und unter Angabe der 
Seriennummer des betroffenen iPads an LEG@schulen-ldk.de schreiben. Darüber hinaus steht euch 
aber auch der JGH-IT-Support zur Verfügung. 
 
12. Gibt es eine Fortbildung, in der ich die wesentliche Bedienung des iPads erlernen kann? 
Das Medienzentrum des Lahn-Dill-Kreises bietet regelmäßig Fortbildungen an, ebenso gibt es 
schulinterne Fortbildungen im Rahmen unseres „App-Café“. 
https://imens.lahn-dill-kreis.de/Mediotheken/Medienzentrum/Fortbildungen 
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